18/07/2025 10:12 Zimbra

Zimbra josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br

Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

De : Reginaldo Flor Pereira <reginaldo.pereira@corpay.com.br> sex., 18 de jul. de 2025 08:30
Assunto : Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N©°. 001/2025 - # 3 anexos
ICS

Para : licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br

Ref.:
CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Bom dia, a VB Servigos, empresa do Grupo Sem Parar Empresas, CNPJ: 00.288.916/0010-80,
interessada em participar do processo em referéncia, vem mui respeitosamente solicitar alguns
esclarecimentos:

1. Rede Credenciada: Serdo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e empresas
de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira Master, Visa etc.?

A opgao dos cartdes com Bandeira Aberta é totalmente aderente aos principios que norteiam os
processos de LicitagOes, principalmente: competitividade, desenvolvimento nacional sustentavel,
eficiéncia, eficacia, celeridade, economicidade. Nos estabelecimentos de alimentacao e refeicdo é comum
que tenham as “magquininhas” para aceitacdo via crédito das bandeiras abertas Mastercard, Visa, dentre
outras. Na realidade o usuario seria beneficiado, pois ndo precisara ter a preocupacdo de saber se o
estabelecimento aceita, como é comum nas bandeiras fechadas.

No credenciamento o poder de escolha estara nas maos dos usuarios, pois eles irdo escolher através de
votacdo, quais os cartdes querem contratar.

2. Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a
Contratada deve ser feito de forma antecipada aos créditos nos cartoes. Pedimos o favor de que nos
esclarecam sobre esse ponto.

. Qual a data limite para o envio da documentacgado para o Credenciamento?

. Qual o portal ou email para envio da documentacao de Credenciamento?

. Além do material de divulgagdo, sera possivel uma apresentacdo presencial aos usuarios?

. Sera possivel disponibilizar um canal de comunicacdo para que os colaboradores possam fazer contatos e
ajudar em suas escolhas?

7. Os cartdes terdo alguma personalizacdo, além do nome do colaborador?
8. Qual é o atual fornecedor e qual a taxa de administracao?
9. Qual a previsao para a implementacdo do novo fornecedor?

No aguardo, antecipadamente agradecemos,

v ph W

Atenciosamente,

Sales Executive
(11) 96578-0271 e 99568-3417

Solugbes para sua empresa nao
parar
sempararempresas.com.br

https://webmail-ics.curitiba.pr.gov.br/h/printmessage?id=27266&tz=America/Sao_Paulo
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18/07/2025 10:18 Zimbra

Zimbra josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br

Fwd: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

De : Jose Goncalves da Silva <josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br> sex., 18 de jul. de 2025 10:12
Assunto : Fwd: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N©°. 001/2025 - ICS 2 4 anexos

Para : Claudia de Carvalho <claudcarvalho@ics.curitiba.pr.gov.br>, Adriana Farincho
<afarincho@ics.curitiba.pr.gov.br>

Bom dia Claudia e Adriana,
Venho através deste e-mail, encaminhar pedido de esclarecimento realizado por e-mail pela empresa, abaixo apresentada.
Por gentileza realizar tratativas e nos encaminhar para que possamos retornar ao solicitante.

Atenciosamente,
JOSE GONCALVES DA SILVA
P i " _ Coordenodorde Suprimentos / Gestiio de Contratos
LA @ Er&f;;?la&iz Instituto Curitiba de Satde
v i akie ; ;‘—ﬁ Rua Santc Antdnio, 400
Rebougas |{41) 3330- 6167

wnwics.curitiba.org br

De: "Reginaldo Flor Pereira" <reginaldo.pereira@corpay.com.br>

Para: "Licitagdo Ics" <licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br>

Enviadas: Sexta-feira, 18 de julho de 2025 8:30:00

Assunto: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Ref.:
CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Bom dia , a VB Servicos, empresa do Grupo Sem Parar Empresas, CNPJ: 00.288.916/0010-80, interessada em participar do processo em referéncia,
vem mui respeitosamente solicitar alguns esclarecimentos:

1. Rede Credenciada: Serdo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e empresas de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira Master,
Visa etc.?

A opgdo dos cartdes com Bandeira Aberta é totalmente aderente aos principios que norteiam os processos de Licitagdes, principalmente: competitividade,
desenvolvimento nacional sustentavel, eficiéncia, eficacia, celeridade, economicidade. Nos estabelecimentos de alimentacdo e refeigdo é comum que
tenham as “maquininhas” para aceitagdo via crédito das bandeiras abertas Mastercard, Visa, dentre outras. Na realidade o usuario seria beneficiado, pois
ndo precisara ter a preocupagdo de saber se o estabelecimento aceita, como é comum nas bandeiras fechadas.

No credenciamento o poder de escolha estard nas maos dos usuarios, pois eles irdo escolher através de votagdo, quais os cartdes querem contratar.

2. Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a Contratada deve ser feito de forma antecipada aos
créditos nos cartdes. Pedimos o favor de que nos esclaregam sobre esse ponto.
3. Qual a data limite para o envio da documentagdo para o Credenciamento?
4. Qual o portal ou email para envio da documentagdo de Credenciamento?
5. Além do material de divulgagdo, sera possivel uma apresentacdo presencial aos usuarios?
6. Sera possivel disponibilizar um canal de comunicacéo para que os colaboradores possam fazer contatos e ajudar em suas escolhas?
7. Os cartdes terdo alguma personalizacdo, além do nome do colaborador?
8. Qual é o atual fornecedor e qual a taxa de administragdo?
9. Qual a previsdo para a implementacdo do novo fornecedor?
No aguardo, antecipadamente agradecemos,

Atenciosamente,

Sales Executive
(11) 96578-0271 e 99568-3417

Solugdes para sua empresa nao
parar
sempararempresas.com.br
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18/07/2025 16:48 Zimbra

Zimbra josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br

Fwd: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

De : Claudia de Carvalho <claudcarvalho@ics.curitiba.pr.gov.br> sex., 18 de jul. de 2025 12:34
Assunto : Fwd: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS 2 5 anexos
Para : Jose Goncalves da Silva <josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br>
Cc : Compras Ics <comprasics@ics.curitiba.pr.gov.br>, Adriana Farincho <afarincho@ics.curitiba.pr.gov.br>

Prezado José, bom dia!

Em atencdo ao pedido de esclarecimento protocolado pela empresa GRUPO SEM PARAR EMPRESAS - CNPJ 00.288.916/0010-80, encaminhamos, em anexo, os devidos esclarecimentos
com base nas disposicdes do Edital n°® 01/2025.

Caso persistam duvidas ou haja necessidade de complementagdo, permanecemos a disposicdo.

Atenciosamente,

ICS--

INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE

CLAUDIA DE CARVALHO
. Analista Junior
Prefeiturade | netityo Curitiba de Satide
CURITIBA Rua Santo Antdnio, 400
Rebougas |(41) 3330 — 6048
www.ics.curitiba.org.br

De: "Jose Goncalves da Silva" <josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br>

Para: "Claudia de Carvalho" <claudcarvalho@ics.curitiba.pr.gov.br>, "Adriana Farincho" <afarincho@ics.curitiba.pr.gov.br>
Enviadas: Sexta-feira, 18 de julho de 2025 10:12:19

Assunto: Fwd: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Bom dia Claudia e Adriana,
Venho através deste e-mail, encaminhar pedido de esclarecimento realizado por e-mail pela empresa, abaixo apresentada.
Por gentileza realizar tratativas e nos encaminhar para que possamos retornar ao solicitante.

Atenciosamente,
JOSE GONCALVES DA SILVA
e . . Coordenodorde Suprimentos / Gestdo de Contratos
- gg‘ gf;ﬁ';}ﬁaadi Instituto Curitiba de Salide
ST ST = Rua 5anto Antdnio, 400
Rebougas |(41) 3330- 6167
wi cs.curitiba.org br

De: "Reginaldo Flor Pereira" <reginaldo.pereira@corpay.com.br>

Para: "Licitagdo Ics" <licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br>

Enviadas: Sexta-feira, 18 de julho de 2025 8:30:00

Assunto: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Ref.:
CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Bom dia , a VB Servigos, empresa do Grupo Sem Parar Empresas, CNPJ: 00.288.916/0010-80, interessada em participar do processo em referéncia, vem mui respeitosamente solicitar
alguns esclarecimentos:

1. Rede Credenciada: Serdo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e empresas de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira Master, Visa etc.?

A opgdo dos cartdes com Bandeira Aberta é totalmente aderente aos principios que norteiam os processos de LicitagSes, principalmente: competitividade, desenvolvimento nacional sustentéavel,
eficiéncia, eficacia, celeridade, economicidade. Nos estabelecimentos de alimentagdo e refeicdo € comum que tenham as “maquininhas” para aceitagdo via crédito das bandeiras abertas
Mastercard, Visa, dentre outras. Na realidade o usudrio seria beneficiado, pois ndo precisara ter a preocupagdo de saber se o estabelecimento aceita, como é comum nas bandeiras fechadas.

No credenciamento o poder de escolha estara nas maos dos usuarios, pois eles irdo escolher através de votagdo, quais os cartdes querem contratar.

2. Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a Contratada deve ser feito de forma antecipada aos créditos nos cartdes. Pedimos o favor de que
nos esclaregcam sobre esse ponto.
3. Qual a data limite para o envio da documentagéo para o Credenciamento?
4. Qual o portal ou email para envio da documentagéo de Credenciamento?
5. Além do material de divulgagdo, sera possivel uma apresentagdo presencial aos usuarios?
6. Sera possivel disponibilizar um canal de comunicag&o para que os colaboradores possam fazer contatos e ajudar em suas escolhas?
7. Os cartdes terdo alguma personalizagdo, além do nome do colaborador?
8. Qual é o atual fornecedor e qual a taxa de administragdo?
9. Qual a previsdo para a implementagdo do novo fornecedor?
No aguardo, antecipadamente agradecemos,

Atenciosamente,

Sales Executive
(11) 96578-0271 e 99568-3417

Solugdes para sua empresa nao
parar
sempararempresasvcom.br
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RESPOSTAS A PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
Ref.: CREDENCIAMENTO n° 01/2025 CURITIBA, 21 DE JULHO DE 2025.

CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA PRESTAR SERVICOS DE ADMINISTRAGAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO,
DISTRIBUIGAO E FORNECIMENTO DE AUXILIO VALE-ALIMENTAGAO, POR CARTAO ELETRONICO-MAGNETICO EM PVC E/OU OUTRO
MATERIAL SIMILAR, COM CHIP ‘ELETRONICO DE SEGURANCA E SENHA INDIVIDUAL, CONTEMPLANDO RECARGA MENSAL, NA
MODALIDADE ONLINE, VISANDO A AQUISICAO DE GENEROS ALIMENTICIOS IN NATURAEM ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS NA
FORMA DEFINIDA PELA LEGISLAGAO DO MINISTERIO DO TRABALHO QUE REGULAMENTA O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR (PAT) AOS COLABORADORES DO INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA. PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

EMPRESA SOLICITANTE: GRUPO SEM PARAR EMPRESAS - CNPJ 00.288.916/0010-80

Em atengdo ao e-mail encaminhado pelo responsavel Sr. Reginaldo Flor Pereira, da empresa GRUPO SEM PARAR EMPRESAS, recebido no
endereco eletrénico de e-mail: licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br no dia 18/06/2025 as 08:30:00, a respeito do Edital de Credenciamento n®01/2025,
sobre o qual solicita esclarecimentos. Considerando a tempestividade do pedido, que foi encaminhado dentro dos prazos legais, cabe a
admissibilidade e apreciag&o.

1-DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita o seguinte esclarecimento:

Questionamento 01: Rede Credenciada: Serédo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e empresas de rede
aberta/bandeirada, ex.: bandeira Master, Visa etc.?

A opcéo dos cartdes com Bandeira Aberta é totalmente aderente aos principios que norteiam os processos de Licitagoes, principalmente:
competitividade, desenvolvimento nacional sustentavel, eficiéncia, eficacia, celeridade, economicidade. Nos estabelecimentos de
alimentagéo e refeicao é comum que tenham as “maquininhas” para aceitagao via crédito das bandeiras abertas Mastercard, Visa, dentre
outras. Na realidade o usuario seria beneficiado, pois ndo precisara ter a preocupagao de saber se o estabelecimento aceita, como é
comum nas bandeiras fechadas.

No credenciamento o poder de escolha estara nas méaos dos usuarios, pois eles irdo escolher através de votacdo, quais os cartdes
querem contratar.

1.1. DA RESPOSTA

Apds solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Em resposta ao questionamento apresentado pela empresa GRUPO SEM PARAR EMPRESAS, em relagéo ao edital de embasamento,
no subitem, vejamos:

“Termo de Referéncia:
12.1.18. Cumprir o disposto na legislagéo do PAT e demais normas legais correlatas”.

As novas regras do Programa de Alimentag&o do Trabalhador — PAT, instituido pela Lei n.° 6.321/76, alterado recentemente pela Lei
n.° 14.442/22, requlamentado pelo Decreto n.° 10.854/21 e alterado pelo Decreto n.° 11.678/23.

“LEI N° 6.321/76, incluido pela Lei n°® 14.442, de 2022.

Art. 1°- A. Os servigos de pagamentos de alimentagdo contratados para execugéo dos programas de
alimentagéo de que trata esta Lei observardo o seguinte:

| — a operacionalizagéo por meio de arranjo de pagamento fechado ou aberto, devendo as empresas
organizadas na forma de arranjo de pagamento fechado permitir a interoperabilidade entre si e com
arranjos abertos, indistintamente, com o objetivo de compartihar a rede credenciada de
estabelecimentos comerciais, a partir de 1° de maio de 2023,

‘DECRETO N° 10.854/21 (§ 1° do art. 174 e art. 177).

Art. 174 - § 1° O arranjo de pagamento de que trata o caput poderé ser aberto ou fechado.

Art. 177 As empresas facilitadoras de aquisi¢do de refeicbes ou géneros alimenticios organizadas na
forma de arranjo de pagamento fechado deveréo permitir a interoperabilidade entre si e com arranjos

Rua Santo Anténio, n° 400 — Reboucgas | Curitiba/PR | CEP: 80.230-120
Telefone: 3330 6066 | www.ics.curitiba.org.br | ics@ics.curitiba.pr.gov.br ARSI et
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abertos, indistintamente, com o objetivo de compartilhar a rede credenciada de estabelecimentos
comerciais’”.

Em resumo, uma mesma ‘maquininha” de um estabelecimento credenciado podera aceitar todos os cartdes de beneficios,
independentemente da bandeira a que pertencem.

De acordo com o edital, a contratada devera cumprir o disposto na legislagdo do PAT e demais normas correlatas.

Ainda em resposta ao questionamento, informamos que, conforme previsto no item 11 do Edlital n® 01/2025, o critério de escolha das
empresas credenciadas seré definido diretamente pelos usuarios/colaboradores, por meio de manifestagao individual de interesse, conforme
estabelecido no referido item.

2-DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO
A requerente solicita 0 seguinte esclarecimento:

Questionamento 02: Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a Contratada deve ser
feito de forma antecipada aos créditos nos cartoes. Pedimos o favor de que nos esclaregam sobre esse ponto.

2.1. DA RESPOSTA
Apds solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

7 A Lei N° 14.442/2022, que dispbe sobre o pagamento de auxilio alimentagdo ao empregado,
precisamente em seu artigo 3° inciso I, o qual veda prazos de repasse ou pagamento que

descaracterizem a natureza pré-paga dos valores a serem disponibilizados aos empregados”.

“Nesse aspecto, é forgoso elucidar que o formato pré-pago pelo qual o segmento devera se adequar,
ndo visa autorizar pagamentos pelo contratante sem que os servigos tenham sido executados, pois no
objeto licitado (*vale alimentagéo”) a Administragdo néo tera que pagar pelos servigos prestados, mas sim

repassar a futura contratada os valores que deverdo ser carregados como créditos nos cartdes de

beneficios, ndo sendo esse repasse a remuneragéo da administradora dos documentos de legitimag&o”.

2ol uUY,

O item 6.2.1 do Termo de Referéncia vinculado ao Edital n° 01/2025 é claro ao dispor “0 pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no formato
pré-pago, mediante depésito bancario creditado em conta corrente da CONTRATADA.

3-DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita o seguinte esclarecimento:

Questionamento 03: Qual a data limite para o envio da documentagéo para o Credenciamento?
3.1. DA RESPOSTA

Apds solicitagao de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Informamos que conforme previsto no Edital, especificamente no item 6.5, subitem 6.5.1 (a), a entrega da documentagéo devera ocorrer no periodo
de 06 de agosto de 2025 a 26 de agosto de 2025.

4 - DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita 0 seguinte esclarecimento:

Questionamento 04: Qual o portal ou e-mail para envio da documentagéo de Credenciamento?
4.1. DA RESPOSTA

Apds solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Informamos que a documentagéo de credenciamento devera ser enviada por meio do seguinte canal: E-mail: licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br.

Rua Santo Anténio, n° 400 — Reboucgas | Curitiba/PR | CEP: 80.230-120
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5- DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita 0 seguinte esclarecimento:

Questionamento 05: Além do material de divulgagao, sera possivel uma apresentagao presencial aos usuarios?

5.1. DA RESPOSTA

Apds solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Informamos que, ndo sera realizada apresentagdo presencial aos usudrios/colaboradores por parte da empresa fornecedora do sistema.

Sera disponibilizado apenas material de comunicacdo e marketing, enviado pela empresa responsével, para fins de conhecimento aos
colaboradores conforme disposto no item 6.5, subitem 6.5.1 (f) do Edital.

Informamos também que, conforme disposto no item 10.5 do edital, a empresa podera disponibilizar link de acesso para que os colaboradores
do INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE - ICS possam analisar a empresa e o servico que iré disponibilizar.

6 - DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO
A requerente solicita 0 seguinte esclarecimento:

Questionamento 06: Sera possivel disponibilizar um canal de comunicagao para que os colaboradores possam fazer contatos e ajudar
em suas escolhas?

6.1. DA RESPOSTA
Apés solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Néo ha previsgo expressa no edital quanto a essa aggo. No entanto, informamos que, no item 10.5 do Edital, a empresa podera disponibilizar link
de acesso para que os colaboradores do INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE - ICS possam analisar a empresa e 0 servigo que ira disponibilizar.

7-DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita o seguinte esclarecimento:

Questionamento 07: Os cartdes terdo alguma personalizagao, além do nome do colaborador?
7.1. DA RESPOSTA

Apos solicitagao de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Nos termos do Edital n° 01/2025, especificamente no Termo de Referéncia, item 7.3.1.

8 - DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO

A requerente solicita o seguinte esclarecimento:

Questionamento 08: Qual é o atual fornecedor e qual a taxa de administragao?

8.1. DA RESPOSTA

Apds solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Informamos que o atual fornecedor responsével pela execugéo do objeto é a empresa PLUXEE BENEFICIOS BRASIL SA.
A taxa de administraggo praticada no contrato vigente é de 0,00 % (zero porcento).

9-DO PEDIDO DO ESCLARECIMENTO
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A requerente solicita 0 seguinte esclarecimento:

Questionamento 09: Qual a previsao para a implementacéo do novo fornecedor?
9.1. DA RESPOSTA

Apés solicitagdo de parecer, o setor responsavel, esclarece que:

Em atengdo ao questionamento sobre a previséo de implementagéo do novo fornecedor, informamos que o cronograma de inicio das atividades
esta condicionado a finalizagdo do processo licitatério e a assinatura do respectivo contrato administrativo.

A partir da formalizagdo contratual, os prazos e etapas para implantagéo seréo definidos conforme as disposig6es previstas no Edital e no Termo
de Referéncia.

Sugerimos o acompanhamento das atualizag6es oficiais do certame pelos canais de divulgagéo indicados no Edital n° 01/2025.

CLAUDIA DE e e o ot
CARVALHO:O gﬁRVALHO:O48187449
4818744964 Dados: 2025.07.21

12:22:19-03'00"

Claudia de Carvalho
Gestor(a)
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22/07/2025 12:16 Zimbra

Zimbra josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br

Re: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

De : Jose Goncalves da Silva <josegosilva@ics.curitiba.pr.gov.br> seg., 21 de jul. de 2025 14:37
Assunto : Re: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N©. 001/2025 - ICS 27 4 anexos
Para : Reginaldo Flor Pereira <reginaldo.pereira@corpay.com.br>
Cc : Licitagao Ics <licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br>, Claudia de Carvalho
<claudcarvalho@ics.curitiba.pr.gov.br>
Boa Tarde,

Referente ao pedido de Esclarecimento, segue em anexo os respectivos esclarecimentos pela area gestora.

Atenciosamente,
JOSE GOMCALVES DA SILVA
i il . Coordenodarde Suprimentos / Gestlio de Controtos
ICS “. = @ ; Efﬁf;;}?laada Instituto Curitiba de Salde
TG oA DE Bk b s Rua Santo Antonio, 400

Rebougas |(41) 3330- 6167
wninw.ics.curitiba.org.br

De: "Reginaldo Flor Pereira" <reginaldo.pereira@corpay.com.br>

Para: "Licitagao Ics" <licitacaoics@ics.curitiba.pr.gov.br>

Enviadas: Sexta-feira, 18 de julho de 2025 8:30:00

Assunto: Pedido de Esclarecimentos/CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Ref.:
CREDENCIAMENTO N°. 001/2025 - ICS

Bom dia , a VB Servigos, empresa do Grupo Sem Parar Empresas, CNPJ: 00.288.916/0010-80, interessada em participar do processo em
referéncia, vem mui respeitosamente solicitar alguns esclarecimentos:

1. Rede Credenciada: Serdo aceitos participantes com empresas de Rede credenciada fechada, e empresas de rede aberta/bandeirada, ex: bandeira
Master, Visa etc.?

A opcdo dos cartdes com Bandeira Aberta é totalmente aderente aos principios que norteiam os processos de Licitagdes, principalmente:
competitividade, desenvolvimento nacional sustentavel, eficiéncia, eficacia, celeridade, economicidade. Nos estabelecimentos de alimentagdo e
refeicdo € comum que tenham as “maquininhas” para aceitacdo via crédito das bandeiras abertas Mastercard, Visa, dentre outras. Na realidade o
usuario seria beneficiado, pois ndo precisara ter a preocupacdo de saber se o estabelecimento aceita, como é comum nas bandeiras fechadas.

No credenciamento o poder de escolha estard nas maos dos usuarios, pois eles irdo escolher através de votagdo, quais os cartdes querem contratar.

N

. Entendemos que a luz da Lei vigente do PAT, Lei 14.442/2022, o pagamento dos créditos para a Contratada deve ser feito de forma antecipada aos
créditos nos cartdes. Pedimos o favor de que nos esclaregam sobre esse ponto.

. Qual a data limite para o envio da documentagdo para o Credenciamento?

. Qual o portal ou email para envio da documentagdo de Credenciamento?

. Além do material de divulgacdo, sera possivel uma apresentacdo presencial aos usuarios?

. Sera possivel disponibilizar um canal de comunicagdo para que os colaboradores possam fazer contatos e ajudar em suas escolhas?

. Os cartdes terdo alguma personalizagdo, além do nome do colaborador?

. Qual é o atual fornecedor e qual a taxa de administragdo?

. Qual a previsdo para a implementagdo do novo fornecedor?

No aguardo, antecipadamente agradecemos,

oUW

Atenciosamente,

Sales Executive
(11) 96578-0271 e 99568-3417

Solugdes para sua empresa ndao
parar
sempararempresas.com.br
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